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MOT DU PRÉSIDENT 
 
Chers membres, 
 
Le 12 août dernier Carl M. Gilbert se retirait de la présidence 
du PMI-Montréal pour avoir plus de temps pour se consacrer 
à sa famille. Conformément à nos règlements, le Vice-
président exécutif prend la relève. J'ai siégé au Conseil 
d’administration depuis 2002. En tant que V-P Développement 
des affaires, je me suis impliqué dans tous les dossiers 
stratégiques du PMI-Montréal. Vous m'avez fait confiance 
pour mener à bien plusieurs de nos dossiers importants, tels 
que le tournoi de golf, les commandites, les nouvelles 
activités, etc.  Grâce à votre participation et votre support 
continu, nous obtenons d'excellents résultats.  
 
 
C'est dans cette optique que j'accepte le poste de Président 
du PMI-Montréal.  Je continuerai à me consacrer efficacement 
au service de nos membres et j'agirai toujours dans leur 
intérêt. Je tiens à remercier Carl M. Gilbert pour sa grande 
contribution aux succès du PMI-Montréal au cours des dix 
dernières années.  Carl restera au sein de notre Conseil 
d’administration en tant que Président sortant. 
 
KASHIMOTO MPINGA, Ing., PMP 
Président, PMI-Montréal 
 

A WORD FROM THE PRESIDENT
 
Dear members, 
 
On August 12th, Carl M. Gilbert announced that, following 
significant changes in his personal life, he would not be able 
to continue executing his duties as President of PMI-Montreal.  
In accordance with our legislative procedures, the Executive 
Vice-President will assume responsibility as interim President. 
I have been a member of the Board of Directors since 2002. 
As V-P, Business Development, I’ve been involved in all of 
PMI-Montreal’s strategic initiatives. You have trusted me to 
manage several important projects such as the annual golf 
tournament, the sponsorship program, new activities, etc.  
Thanks to your participation and your continued support, we 
are obtaining excellent results. 
 
It is a great honour for me to serve as President and I am 
relying on everyone’s commitment to ensure the success of 
the initiatives we have adopted for the year ahead. I would 
like to thank Carl M. Gilbert for his great contribution to the 
success of our chapter during his ten years of commitment to 
the team.  Carl will remain a member of our Board of 
Directors as Past President. 
 
Kashimoto Mpinga, Ing., PMP 
President PMI-Montreal 
 

PRIX DU PROJET DE L’ANNÉE PMI-MONTRÉAL 2005 
 
Le PMI-Montréal est fier d’annoncer la création d’un nouveau 
prix « PRIX DU PROJET DE L’ANNÉE ». Ce prix permettra 
d’honorer l’équipe de projet qui se sera démarquée pour son 
rendement supérieur et sa gestion exemplaire.  
 
L’ÉQUIPE gagnante recevra un trophée et 4 laissez-passer 
pour assister à toutes nos conférences durant la saison 
d’hiver 2006 (d’une valeur de 1 460$). Elle sera invitée à faire 
une présentation lors d’une conférence du PMI-Montréal et 
fera l’objet d’un article dans Le Bulletin et dans « PMI 
Today ». Le projet gagnant deviendra automatiquement le 
candidat représentant la région de Montréal pour le 
prestigieux « P oject of the Year Award » décerné par le PMI 
en 2006. 

r

QUI PEUT PARTICIPER ? 
N’importe quelle entreprise, du secteur privé ou public, 
de petite, moyenne ou grande envergure qui a effectué la 
gestion d’un projet peut participer. L’équipe de projet (ou 
l’entreprise qui a géré le projet) doit être domiciliée dans la 
région de Montréal MAIS le projet peut avoir été réalisé 
n’importe où dans le monde. 
 
NOUS SOMMES LÀ POUR VOUS AIDER : 
Tous les participants peuvent bénéficier des connaissances et 
de l’aide du Comité du Projet de l’année et du PMI-Montréal 
dans la rédaction de leur candidature. N’hésitez-pas à 
communiquer avec nous par courriel proj-
annee@pmimontreal.org ou par téléphone au (514) 609-3519 
(Lorraine Pigeon-Ivanoff, Directrice, PMI-Montréal). 

PMI-MONTREAL- PROJECT OF THE YEAR AWARD 2005 
 
PMI-Montreal is proud to announce the creation of the new 
“PROJECT OF THE YEAR AWARD”.  This award recognizes 
a project team that has demonstrated excellence, achieved 
superior results and displayed exemplary management. 
 
The WINNER will receive a trophy and 4 passes to attend 
PMI-Montreal events (a value of $1,460); will present their 
project during a PMI-Montreal conference, and will be profiled 
in Le Bulletin and PMI Today. PLUS the winning project will 
be automatically entered as the Montreal representative for 
the prestigious PMI International « Project of the 
Year Award » in 2006. 
 
 
WHO CAN PARTICIPATE ? 
Any organization, be it small, medium or large, from the 
public or from the private sector, that was responsible for 
managing the project can participate.  The majority of the 
project team (or the organization that managed the project) 
must reside in the region of Montreal BUT the project itself 
may have taken place anywhere in the world. 
 
WE’RE HERE TO HELP! 
Participants can benefit from the advice and assistance of the 
PMI-Montreal Project of the Year Committee and PMI-
Montreal while preparing their candidate file. So don’t 
hesitate to contact us by e-mail at proj-
annee@pmimontreal.org or by phone at (514) 609-3519 
(Lorraine Pigeon-Ivanoff, Director, PMI-Montreal). 
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LES MATINÉES ET SOIRÉES PMI SONT DE RETOUR !  
 
MATINÉES PMI AUTOMNE 2005  
 
14 septembre 2005 
Le fabuleux destin des chefs de projet sur la route du 
CMMI 
Conférencier : Richard Basque, Alcyonix 
 
5 octobre 2005 
Génie logiciel & Gestion de projets : le mariage 
SWEBOK 
Conférencier : Alain Abran, ÉTS 
 
9 novembre 2005 
L’évolution du Bureau de projets chez Ubisoft 
Conférencier : Stéphane D’Astous, Ubisoft 
 
 
14 décembre 2005 
Les tableaux de bord et indicateurs de performance 
des projets à la BNC 
Conférencière : Linda Lyons, BNC 
 
Vous pourrez vous y inscrire pour la série complète 
jusqu’au 12 septembre 2005! 
CLIQUEZ ICI!
Coûts : 110$ membres, 125$ non membres. 
Vous pouvez également vous inscrire à une seule activité à la  
fois : 30$ membres, 35$ non membres. 
Table de 8 personnes 220$ 
 
LES SOIRÉES PMI AUTOMNE 2005 
 
28 septembre 2005 :  
"La gestion de projet et incidences juridiques dans le 
contexte d'impartition" 
Conférencier : Me Daniel J. Paul, Ogilvy-Renault 
 
 
26 octobre 2005 : 
"Transformer l'exécution de projets en avantage 
concurrentiel : le cas de Alcan Group Métal Primaire" 
Conférencier : Vincent Christ, Alcan (Conférence en français) 
 
30 novembre 2005:  
"Faites-vous les bons projets?" 
Conférencier : Claude Marsolais, R3D 
 
Vous pourrez vous  inscrire pour la série complète 
jusqu’au 26 septembre 2005! 
CLIQUEZ ICI!
Coûts : 160$ membres, 200$ non membres. 
 
Vous pouvez également vous inscrire à une seule activité à la 
fois : 60$ membres, 75$ non membres. 
Table de 8 personnes 450$ 
 

PMI MORNING AND EVENING SERIES ARE BACK! 
 
PMI MORNING SERIES FALL 2005 
 
September 14, 2005:  
“The Fabulous Destiny of Project Leaders on the Road 
to CMMI” 
Speaker: Richard Basque, Alcyonix (Conference in French) 
 
October 5, 2005:  
“Software Engineering & Project Management: the 
SWEBOK Marriage!” 
Speaker: Alain Abran, ÉTS (Conference in French) 
 
November 9, 2005:  
“The Evolution of the Project Management Office at 
Ubisoft”  
Speaker Stéphane D'Astous, Ubisoft (Conference in French)  
 
December 14, 2005:  
“The Dashboard and Project Performance Indicators 
at BNC"  
Speaker: Linda Lyons, BNC (Conference in French) 
 
You can register for the whole series until September 
12, 2005! 
CLICK HERE!
Cost: $110 members, $125 non-members. 
You can also register for a single event: $30 members, $35 
non-members. 
Table of 8 people $220 
 
THE PMI EVENING SERIES FALL 2005 
 
September 28 2005:  
"Project Management and Legal Incidences from an 
Outsourcing Standpoint"  
Speaker: Me Daniel J. Paul, Ogilvy-Renault  
(Conference in French) 
 
October 26, 2005:  
"Transforming Project execution into a Competitive 
Advantage at ALCAN Primary Metal Group (APMG)" 
Speaker: Vincent Christ, Alcan(Conference in French) 
 
November 30, 2005:  
"Are you doing the Right Projects?" 
Speaker: Claude Marsolais, R3D (Conference in French) 
 
You can register for the whole series until September 
26, 2005! 
CLICK HERE!
Cost: $160 members, $200 non-members. 
 
You can also register for a single event: $60 members, $75 
non-members. 
Table of 8 people $450 
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SESSIONS DE PRÉPARATION PMP-AUTOMNE  2005 
 
Session intensive en français (1 sem.) #1 
14*, 19, 20, 21, 22 & 23 septembre 2005 
 
Session intensive en anglais (1 sem.) #2 
14*, 26, 27, 28, 29 & 30 septembre 2005 
 
Session intensive en français (5 samedis) #3 
14 septembre* 1, 8, 15, 22 & 29 octobre 2005 
 
Session régulière en français (8 mardis + 1 samedi) 
#4 
14 septembre* 4, 11, 18, 25 octobre, 1, 8, 15, 22 & 26 
novembre 2005 
 
Session régulière en anglais (8 mercredis + 1 samedi) 
#5 
14 septembre* 5, 12, 19, 26 octobre, 2, 9, 16 23 novembre & 
3 décembre 2005 
 
* Cours d'introduction offert à tous les groupes de 18h à 21h 
(bilingue) 
 
POUR VOUS INSCRIRE : CLIQUEZ ICI !
 

 

 
PMP PREPARATION SEMINARS-FALL 2005 
 
Intensive seminar in French (1 Week) #1 
September 14*, 19, 20, 21, 22 & 23, 2005 
 
Intensive seminar in English (1 Week) #2 
September 14*, 26, 27, 28, 29 & 30, 2005 
 
Intensive seminar in French (5 Saturdays) #3 
September 14*, 1, 8, 15, 22 & 29 of October, 2005 
 
Regular seminar in French (8 Tuesdays + 1 Saturday) 
#4 
September 14*, 4, 11, 18, 25 of October & November 1, 8, 
15, 22 & 26, 2005 
 
Regular seminar in English (8 Wednesdays + 1 
Saturday) #5 
September 14*, October 5, 12, 19, 26, November 2, 9, 16, 23 
& December 3, 2005 
 
* Course introduction offered to all groups from 6PM to 9PM 
(bilingual) 
 
TO REGISTER: CLICK HERE!
 

 
 

DES SOLUTIONS SIMPLES ET PRATIQUES POUR 
OPTIMISER VOTRE SITUATION  

PERSONNELLE ET CORPORATIVE 
 

Séminaires animés par Mme Isabelle Tremblay, Présidente, 
Services Financiers I.T.A., ainsi que M. Nicolas St-Vincent, 
Fiscaliste, s'adressant aux informaticiens incorporés ou aux 
propriétaires d'une PME (moins de 25 employés(es)).  

Quand : Mardi le 27 septembre, 12 h à 13 h 30 (incluant 
lunch)   
Mardi le 11 octobre, 12 h à 13 h 30 (incluant lunch) 
Mercredi le 19 octobre, 12 h à 13 h 30 (incluant 
lunch)  

 
Endroit: Club St-James 1145, avenue Union, Montréal  

Coût: 25 $  

Inscription: Par téléphone auprès de Caroline Hade au (514) 
989-7000, poste 226  
PLACES LIMITÉES A 15 PERSONNES! FAITES VITE! 
 
 
 

 
 

SIMPLE AND PRACTICAL SOLUTIONS TO OPTIMIZE 
YOUR PERSONAL AND  

CORPORATIVE FINANCIAL HEALTH 
 

Seminars hosted by Ms. Isabelle Tremblay, President, I.T.A. 
Financial Services, and Mr. Nicolas St-Vincent, Fiscal expert, 
aimed at self-employed computer programmers or owners of 
a SME (with 25 or less employees).  

When:  Tuesday September 27th, noon to 1:30 p.m. (lunch 
included) 
Tuesday October 11th, noon to 1:30 p.m. (lunch 
included) 
Wednesday October 19th, noon to 1:30 p.m. (lunch 
included) 

Location: Club St-James 1145 Union Ave., Montréal  
Cost: 25 $ 
 
Registration: By phone with Caroline Hade at (514) 989-7000, 
ext. 226  
NOTE: THESE SEMINARS WILL BE HELD IN FRENCH ONLY. 
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MONTRÉAL HÔTE D’UNE CONFERENCE DE HAUT 
NIVEAU LES 22-25 NOVEMBRE 2005 

 
Présente depuis plusieurs années dans des villes comme 
Toronto, Vancouver et Boston, les conférences ProjectWorld 
et Business Analyst World auront lieu pour la première fois au 
Québec cette année, soit les 22 au 25 novembre à l’hôtel 
Hyatt Regency (Complexe Desjardins). L’organisation de ces 
conférences a été confiée à Pierre Boivin et Richard 
Coulombe, deux personnes fort impliquées dans la gestion de 
projet au Québec depuis de nombreuses années. Appuyés 
des membres de comités aviseurs, ils ont préparé un 
programme fort adapté au marché québécois. Pour plus 
d’informations : http://www.projectworldcanada.com
 
Personne ressource (pour de plus amples renseigne-
ments, RSVP, etc.) 
Pierre Boivin, PMP (514) 949-0604  Courriel : 
pboivin@amaco.ca
Richard Coulombe PMP (514) 926-7424 Courriel : 
richard.coulombe@anthropolis.ca
 

MONTREAL TO HOST A MAJOR CONFERENCE ON 
NOVEMBER 22-25 2005 

 
Present in cities such as Toronto, Vancouver and Boston for 
several years now, the ProjectWorld and Business Analyst 
World conferences are coming for the first time to Quebec. 
Both events will be taking place from November 22nd to 25th 
in Montreal at the Hyatt Regency Hotel (Complexe 
Desjardins).  Pierre Boivin and Richard Coulombe, both very 
involved players on the project management scene in Quebec 
have been recruited to organize these conferences. With the 
help of their Advisory Board members, they have put together 
a strong program adapted to the needs of the Quebec 
market.  
For more information: http://www.projectworldcanada.com
 
Contact information (for more information, RSVP, 
etc.) 
Pierre Boivin, PMP (514) 949-0604  Email: pboivin@amaco.ca
Richard Coulombe PMP (514) 926-7424 Email : 
richard.coulombe@anthropolis.ca
 

 
 

L’HEURE DE DIAGNOSTIC R&D 
 
Maximisez vos crédits d’impôt de recherche et 
développement 
 
Si votre entreprise développe des technologies ou améliore 
des produits ou procédés existants, saviez-vous que :  
• vous pouvez réclamer en subventions jusqu’à 82% de vos 
salaires en recherche et développement (R&D)?  
• si vous réclamez déjà, êtes-vous organisé pour aller 
chercher le maximum auquel vous avez droit?  
• même si vous croyez ne pas être admissible, vous pourriez 
être surpris…  
• le Québec est une des juridictions dans le monde qui offre 
les incitatifs les plus généreux en R&D ?  
 
Pour en savoir plus, Emergex Subventions vous offre 60 
minutes de diagnostic sur le potentiel de votre entreprise en 
crédits d’impôt de RS&DE (recherche scientifique et 
développement expérimental).  Trois experts (un Ph.D. en 
génie, un fiscaliste et un entrepreneur technologique) 
recevront des entreprises innovantes à tour de rôle pour une 
heure d’évaluation et de recommandations personnalisées.  
Réservez vite votre plage horaire individuelle : les places sont 
limitées!  
 
Membres du PMI : sans frais.  Non membres : 20$.  
Pour information et réservation :  
Tél.: 514-765-3333 ou courriel : psavignac@emergex.com
Pour en apprendre plus sur les crédits d’impôt de RS&DE, 
consultez : http://www.emergex.com. 
 

 
 

THE R&D ”HOUR OF DIAGNOSIS” 
 
Maximize Your Research and Development Tax Credits 
 
 
If your company develops technology or improves existing 
products or processes, did you know that:  
• you can claim subsidies of up to 82% of your research and 
development (R&D) salaries?  
• even if you believe you are not eligible, you could be 
surprised...  
• if you already claim, are you set up to get the maximum 
you are entitled to?  
• Quebec is one of the jurisdictions in the world that offers 
the most generous incentives in R&D?  
 
To learn more, Emergex Subsidies is pleased to offer a 60-
minute diagnosis of your company’s potential in SR&ED 
(scientific research and experimental development) tax 
credits.  Three experts (a Ph.D. in engineering, a tax 
specialist and a technological entrepreneur) will be available 
to provide you a personalized evaluation and their 
recommendations.  Reserve your individual time slot quickly 
as space is limited!  
 
 
PMI members: no charge.  Non-members: $20.  
For information and reservation:  
Tel.: 514-765-3333 or e-mail: psavignac@emergex.com  
To learn more about SR&ED tax credits, consult: 
http://www.emergex.com. 
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DES NOUVELLES DE LA CDP-BGP   
 
Des Nouvelles de la CDP-BGP : Communauté de 
Pratique sur les (PMO) Bureaux de Gestion de 
Programmes / Projets Septembre 2005 :  

 
1. Appel de candidature pour les postes suivants. Des 

élections auront lieu d’ici octobre dans le cadre d’une 
activité spéciale de la CoPMO.  
• Directeur (trice) de la communauté de 

pratique sur les PMO (CoPMO) 
• Responsable du comité de gestion de 

connaissances de la CoPMO  
Si vous êtes intéressés par ces postes, SVP, contacter 
Messie@amedogroup.com ou daniel.forgues@etsmtl.ca.
2. Notre calendrier de cet automne est:  

• 21 septembre : présentation sur les nouvelles 
normes du PMI sur la gestion de portefeuille et la 
gestion de programme  

• 19 Octobre : une présentation de Bell canada  
• 16 Novembre : Présentation des meilleurs travaux 

sur les Bureaux de Projets, de finissants Maîtrise en 
gestion de projet de l'UQAM  

• 21 Décembre : cocktail de réseautage  
 
3. Vous êtes cordialement invités(es) à la prochaine activité 
de la communauté de pratique sur les bureaux de gestion de 
programmes / projets CDP-BGP (CoPMO).  
Titre :   Présentation sur les nouvelles normes du PMI sur 

la gestion de portefeuille et la gestion de 
programme  

Date :   21 Septembre 2005 / Heure : 17 h 30  
Agenda :  17 h 30 à 17 h 45 Réseautage  

17 h 45 à 18 h 00 Présentation spéciale 
18 h 00 à 18 h 45  

Présentation de Claude Émond sur les standards de gestion 
de programmes et la gestion de portefeuille de PMI. 

18 h 45 à 19 h 00 Discussion de la communauté 
de pratique 

Lieu :  ÉTS, Salle du Conseil  (École de Technologie 
Supérieure, 1100 Notre Dame Ouest, Montréal);  

Confirmation : SVP confirmez votre présence à 
Daniel.Forgues@etsmtl.ca ou Messie@Amedogroup.com (# 
places limité). 
Description : La présentation fera un survol rapide du 
contenu des processus couverts par ces nouvelles normes. Le 
conférencier abordera le lien entre ces nouvelles normes et la 
gouvernance stratégique des organisations.  
Présentateur Principal : Claude Émond, ing., MEng, MBA, 
rmc, PMP est associé principal chez QualiScope 
Inc.(www.qualiscope.ca) et associé responsable du 
développement des connaissances pour l'Institut de formation 
en gestion de projets (www.ifgp.ca). Il oeuvre depuis plus de 
25 ans auprès d'organisations voulant augmenter leurs 
bénéfices d'affaires par la mise en place de processus 
d'affaires « orientés projets » plus efficaces. 
 
 
 

NEWS FROM THE COPMO: PMO 
 
News from the CoPMO: PMO (Program / Project 
Management Office) Community of Practice - 
September 2005 
 
1. We are looking for candidates for the following positions. 

Please contact Messie@amedogroup.com or 
daniel.forgues@etsmtl.ca.  
• Director of the community of practice on 

PMO(CoPMO) 
• Responsible of knowledge management 

committee  
If you are interested, please contact  
Messie@amedogroup.com ou daniel.forgues@etsmtl.ca.
2. Our Agenda for this fall is:  

• September 21, 2005: presentation on PMI’s Program 
and Portfolio Management Standards 

• October 19, 2005: A presentation  with Bell Canada  
• November 16, 2005: Presentation of the Best 

University Projects on PMO by a student from UQAM  
• December 21, 2005: Networking cocktail  

 
 
 

3. PMO Community of Practice : presentation on PMI’s 
Program and Portfolio Management Standards 

 
Title:  presentation on PMI’s Program and Portfolio 

Management Standards 
 
Date:  September 21, 2005 / Time: 5:00 pm 
Agenda :  5:30 pm - 5:45 pm: Networking  

 5:45 pm - 6:00 pm: Special Presentation  
 6:00 pm - 6:45 pm: 
Presentation by Claude Émond on PMI’s standards for 
program and portfolio management 
 6:45 pm - 7:00 pm : Discussion 
Location: Salle du conseil, ETS (École de Technologie 
Supérieure), 1100 Notre Dame West, Montreal 
Reservation (limited number of seats): 
messie@amedogroup.com or Daniel.Forgues@etsml.ca 
Cost: Free PDU: 1.0   
 
Description: The presentation will give a brief overview of 
the processes covered in the new standards. The speaker will 
discuss the link between these new standards and strategic 
governance of organizations.  
Presenter: Claude Émond, ing., MEng, MBA, rmc, PMP is the 
senior partner for QualiScope Inc.(www.qualiscope.ca) and is 
responsible for knowledge development for the Institut de 
formation en gestion de proje s (www.ifgp.ca). For 25 years 
Claude has worked closely with organizations interested in 
increasing profits by using more efficient “object oriented” 
business practices.  

t
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La promotion de l’excellence en gestion de projets 

Pour plus d’informations ou pour participer aux 
activités du groupe, adressez-vous à Komlan Messie 
(Messie@AmedoGroup.Com) ou visitez 
http://cf.groups.yahoo.com/group/pmi_montreal_copmo/  

 
La CDP-BGP est ouverte à tout membre de PMI-Montréal. La 
CDP-BGP se concentre sur tout ce qui touche les Bureaux de 
Gestion de Programme / Projets. Les rencontres ont lieu 
approximativement une fois par mois. Pour suivre les 
activités de la CDP-BGP, allez sur la page de PMI Montréal 
(www.pmimontreal.org), dans la rubrique Communautés de 
pratique. Notre brochure est disponible à la même adresse.  
 

For more information or to become a member of the 
CoPMO, please contact Komlan Messie 
(Messie@AmedoGroup.Com) or visit: 
http://cf.groups.yahoo.com/group/pmi_montreal_copmo/  
 
Every PMI-Montreal member is welcome to become a 
member of the CoPMO. The meetings are held every month. 
The CoPMO focuses on every subject related to PMOs.  You 
can follow the activities and read minutes from meetings of 
the past sessions of the group on the PMI-Montreal web site 
(www.pmimontreal.org) by choosing the Community of 
practice link.  Our Group Brochure is also available at the 
same address.  
 

QUI SONT DES REPs? 
 
Vous voulez savoir qui offre de la formation en gestion 
de projet reconnue par PMI? Visitez notre Site Web! 
 
Le PMI-Montréal aura bientôt une nouvelle section pour les 
formateurs de Montréal qui détiennent la reconnaissance du 
PMI en tant que "Registered Education Providers" (REP). 
Nous comptons déjà le nom d'une entreprise sur notre liste 
web, et de grands changements sont prévus à notre site d'ici 
la fin avril! Si vous êtes intéressé à inclure le nom de votre 
entreprise, SVP communiquez avec Lorraine Pigeon-Ivanoff 
(dir@pmimontreal.org ou 514-609-3519). 
 
 

WHO IS A R.E.P.? 
 
Looking for information about Registered Education 
Providers in Montreal? Check out our website! 
 
In the coming weeks, PMI-Montreal will be introducing a new 
webpage for REPs: project management trainers and 
educators who are officially recognized by PMI. There is 
already one certified "REP" organization listed, and many 
changes are planned for the website from now until the end 
of April. 
If you are interested in adding the name of your organization 
to the list, please contact Lorraine Pigeon-Ivanoff 
(dir@pmimontreal.org or 514-609-3519). 
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